TUTORIAL BASICO DO PORTAL EAD PMES
AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)

1. Acesse o Portal EAD / PMES, preferencialmente, por meio do Portal PMES, assim ndo serd
exigido login. Vocé também pode acessar diretamente pelo endereco: ead.pm.es.gov.br,
digitando as credenciais de acesso da Rede PMES.
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2. Vocé serd direcionado para a pagina de login, clique em Acessar, conforme abaixo:
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0 Ambiente Virtual de Aprendizagem busca disponibilizar conteudos dos cursos . ) .
ofertados, assim como materiais complementares para colaborar com a Usudrios ativos acessando Cursos feitos para vocé!
capacitagio de nossos militares

NOSSOS recursos.

Sejam bem vindos!

2.1 O Portal EAD PMES (AVA) € gerenciado por meio da plaforma Moodle, a mesma ufilizada
por diversas instituicdes de ensino e pelos Institutos Federais de todo o pais.



3. No campo “ldentificacdo de usudrio”, insira o seu login e senha de REDE PMES (0 mesmo
login e senha que usamos para acessar os computadores da PMES).

m PMES

Diretaria de educagao

Wenves

‘ Identificagao de usuario ‘

* 8e vocé nao possui login da Rede PMES, favor acessar https://pm.es.gov.br
no link intranet e fazer a sua solicitagéo de acesso.

‘ Senha ‘

Perdeu a senha?

Portugués - Brasil (pt_br) ~ @ Aviso de Cookies

4. Em seguida, o usudrio serd direcionado para a pdgina inicial do Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), conforme imagem abaixo:
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TUTORIAL BASICO - AVA PMES

Para utilizagéo dos recursos bésicos da plataforma, por favor leia o tutorial antes de iniciar o seu curso.

@ CLIQUE AQUI E FAGA 0 DOWNLOAD DO TUTORIAL
0 AVA NA PALMA DA MAO

Veja como instalar o Moodle Mobile e acessar as seus cursos diretamente pelo celular.

f CLIQUE AQUI E FAGA O DOWNLOAD DO TUTORIAL

4.1 Na pdagina inicial do encontram-se disponiveis:

= TUTORIAL BASICO - AVA PMES, contendo orientacdes para acesso € navegacdo no AVA;
= TUTORIAL “AVA NA PALMA DA MAO”, com orientacdes para o uso do Moodle Mobile.



5. No Menu “Cursos” vocé encontrard os cursos em andamento. Basta clicar sobre o curso

desejado, para visualizar as disciplinas e palestras disponiveis:

b
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Buscar cursos B

Cursos

+ CURSOS DE FORMAC.E\O, HABILITAGAO E APERFEICOAMENTO
+ Curso de Formagéo de Soldados
b CFSD 2024
w Curso de Habilitagdo de Sargentos
» CHS 2024
» CHS 2025
 Curso de Aperfeigoamento de Sargentos
» CAS 2025
+ CURSOS DE ATUALIZACAO E CAPACITAC;\O PROFISSIONAL
» CAPACITAGAO PROFISSIONAL
» ATUALIZACJN\O PROFISSIONAL

Contrair tudo

6. IMPORTANTE: para que sejam exibidas as Disciplinas, o Ciclo de Palestras e os demais
modulos de estudos, primeiramente vocé deverd realizar a Autoinscrigdo no moddulo
“Orientagoes Gerais”, utilizando a Chave de Inscricdo fornecida para cada Pelotdo:

QPMEE’ Pégina inicial Painel Meus cursos
ORIENTAGOES GERAIS

Opgoes de inscrigédo

S ﬂ ~ Autoinscri¢do
Orientagoes Chave de nserigio [
Gerais

ORIENTAGOES GERAIS

Saudagbes aos novos Alunos Sargentos do CHS 2025! Confira aqui as

Inscreva-me

orientagdes iniciais para o inicio do seu curso.

6.1 Figue atento as orientacdes fornecidas pela Divisdo de Pesquisa e EaD na aula inaugurall
do seu curso. Para os alunos que ingressarem nos cursos de forma tardia, estes deverdo
realizar a Autoinscricdo em cada moédulo, separadamente, usando a Chave de Inscricdo do

seu Pelotdo.



7. Apds a sua inscricdo no modulo de Orientacdes Gerais, aguarde até que sejam exibidas
na pdgina principal do Curso, os demais médulos, como: SUPORTE TECNICO, ENVIO DE
CERTIFICADQOS, CICLO DE PALESTRAS e DISCIPLINAS, conforme a imagem abaixo:
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ORIENTAGOES GERAIS SUPORTE TECNICO - CHS 2025
Saudagbes a0s novos Alunos Sargentos do CHS 20251 Confira aqui as Em caso de problemas técnicos, wtilize o FORUM para solicitar suporte
orlentagBes iniciais para o inicio do seu curso. técnico,
O primeiro acesso deverd ser realizado, impreterivelmente, até ds 10600 da dia
15/07 (terpar-feira).

Aulas =
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CICLO DE PALESTRAS AULAS SINCRONAS
Neste madule serlio disponibilizados os links para a3 Aulas Sincronas, que
ocormerdo so final de cada discipling, seguindo o cronograma da APMES, com

datas e horarios definidos em QTS.
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ENVIO DE CERTIFICADOS
Enwio de certificados da Escola Virtusl do Governo (EVO) e da Rede EaD
SENASP

DISCIPLINA: ESTADO, SOCIEDADE E POLICIA
Coordenador(a): Cel QUCPM RR SOMIA DO CARMO GROBERIO

CONTEUDO EM ELABORAGAO

8. Na plataforma Moodle, chamamos as Disciplinas e as Palestras de CURSOS. Dessa forma,
cada um dos Cursos é apresentado dividido em secdes, mddulos ou capitulos, os quais
poderdo ser acessados, clicando sobre o tfitulo ou nos icones correspondentes. O layout é

representado pelaimagem abaixo:
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B APRESENTAGAO DO PALESTRANTE - Major Isaac Rubim Garcia
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 Msjor QOPM Isaac Rubim Beecis ingressau no Curso de Formago de Dficisis em 2001 ¢ foi declarado Aspaante-s-Oficisl em 2003. Sus carreits sbrange divecsas unidsdes cperscionsis, como o 1° Batainga da Capital Vitdria, 6 14 BPM ¢ 0 6 BPM, além de unidsdes especislizadas, como o Batalhia de

Policia de Trénsito e o Batalhic de MissGes Especiais. Ele também atucy camo Ajudante de Ordens do Govemador do Estado, servndo na Secretaria da Casa Mitar

O Major Isnac & v Puiblica pela UF1 a Piblica & Gestdo Policial Miltar pela Academa de Policia Milar. Além disso, ele foi presidente 6 JARI 31 Serra/ES por quatro anod, & professor de Direito de Tringno em cursinnos prepaiérnios & cursos de Eapecisbzagio Lat
N

Sensy, « lecions & disciplina de Policiamento, Operacdes e Fiscalizacho de Trineito ns APM & ESESP. Ele tambdm ministiou esss Giacipiing nos cursos de formago de Agentes de Trdnsito do DETRAN/ES & Guarda Municipsl de

Atuslmente, o Masjor lsasc comands  12° Companhia Independents da Policia Militar do Espirito Ssnto (12 Cia Ind) 1 peo policisns da municipio de Vitdris, Gus inclui beios como Gaisbeiras, Jabour, Jardim Cambur, Jardim da Penhs, Maris Octiz & Mata da

Praia, enire outros,
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9. Os cursos (Disciplinas e Palestras) possuem arquivos para serem acessados/baixados
pelos alunos. Eles estdo representados por icones que especificam a extensdo do arquivo,
conforme abaixo:

mpM&E, Paginainicial Painel Meuscursos Administragdo do site an 'B ~  Modo de edicio

B MATERIAL DIDA’TICO LTA-CFSD2024 = MATERIAL DIDATICO

[ Legislagao de Transito Aplicada - Apresentagdo da disciplina Conclusio v
£4) Legislagio de Transito Aplicada Conclusso ~

£2) Material complementar Conclusio ¥

9.1 Ao clicar no arquivo que deseja, este poderd ser exibido em uma nova janela ou serd
feito o download, a depender das configuracdes do seu navegador. Recomendamaos 0 Uso
do navegador Google Chrome, atualizado emsua Ultima versdo.

9.2 Os cursos possuem atividades que exigem a visualizagdo de arquivos (pdf, word, slides,
etc) e videoaulas que necessitam ser executadas, para que a atividade sinalize como
concluida no sistema. Somente apds a visualizacdo de todas as atividades e videos, o
sistema reconhecerd a conclusdo do curso. Para se certificar que vocé concluiu 100%,
verifique a barra de progresso exibida na pdgina principal do curso, conforme o exemplo
abaixo:

CFSD 2024 DISCIPLINA [ CFSd 2024 |

Legisla¢ao de
Transito Aplicada
»

Meu Progresso
DISCIPLINA: Legislagédo de Transito Aplicada - CFSd 2024

Maj QOCPM Isaac Rubim Garcia My progress: 100%

100% completo

9.3 Algumas atividades e/ou videoaulas podem exigir que o aluno marque a conclusao da
atividade manualmente, clicando em Marcar como feito localizado ao lado direito da

atividade/video. Caso contrdrio, a atividade ndo sinalizard como concluida.



10. Para navegar pelos cursos, o aluno deverd seguir as informacdes disponiveis na pdgina.
A interface é bastante intuitiva e autoinstrucional. Em caso de duvidas, entre em contato
com a Equipe de Assessoramento Técnico, por meio do médulo de SUPORTE TECNICO

disponivel na pdgina principal do seu Curso, conforme abaixo:
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SUPORTE TECNICO - CFSd 2024
Em caso de problemas técnicos, utilize o FORUM para solicitar suporte

técnic
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10.1 O SUPORTE TECNICO funciona como um Férum, onde o aluno poderd adicionar topicos
de discussoes, a fim de sanar suas duvidas.
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PMES
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[Z) FORUM - CLIQUE AQUI para relatar um problema técnico
que estd Nio ¢a de informar:

Em caso ! abra um NOVO TOPICO,

-Em qual Mdulo esta o problema (Disciplina, Palestra, outros);
-Seunome completo & Pelotéo;

-Print da tela, se necessario.

SUPTEC-CFSD2024 ~ Geral -~ FORUM - CLIQUE AQUI para relatar um problema técnico

FORUM - CLIQUE AQUI para relatar um problema técnico

as dificul que esta Néo se esquega de informar:

Em caso de problemas técnicos, abra um NOVO TOPICO,
-Em qual Médulo esta o problema (Disciplina, Palestra, outros);
-Seu nome completo e Pelotio;

-Print da tela, se necessério.

o | Buscar no forum Q | Adicionar tépico de discussao

Grupos vis\'ve'\sl Todos os participantes & ‘

Ainda n&o ha nenhum tépico de discussio neste férum



10.2 Antes de solicitar um atendimento, verifique nos topicos j& abertos, se hd respostas para
0 seu questionamento.

10.3 Caso a duvida prospere, procure o Secretdrio do seu Pelotdo, para que este solicite
atendimento pelo Whasapp funcional da Divisdo de Pesquisa e EaD.

10.4 Em caso de dificuldades, o médulo de SUPORTE TECNICO é a sua principal ferramenta
de contato com a Equipe de Assessoramento Técnico. Envie uma mensagem pela propria
plataforma, detalhando o problema e enviando um print da tela, caso julgue necessdrio. Em
situacoes corriqueiras, consulte o Secretdrio do seu Pelotdo e/ou os seus colegas de turma,
antes de acionar os servicos de assessoramento.

10.5 Nosso tempo médio de resposta gira em torno de 24 horas, podendo variar conforme a
demanda e a disponibilidade da Equipe de Assessoramento Técnico.

10.6 Caso ainda persista a dificuldade e seu problema ndo tenha sido resolvido pelo médulo
de Suporte Técnico, entre em contato com a Divisdo de Pesquisa e EAD pelo Whatsapp
(27) 99201-0822 e solicite ajuda.

Desejamos a todos(as), bons estudos!

DIRETORIA DE EDUCAGCAO © 2025

ph A&&"; A D DivisGo de Pesquisa e Ensino a Dist@ncia
D) e \\

s (27) 99201-0822 [ divisaodepesquisaead.de@pm.es.gov.br




